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ÖN BİLGİLENDİRME FORMU VE MESAFELİ SATIŞ SÖZLEŞMESİ
İşbu Mesafel� Satış Sözleşmes� (“Sözleşme”) T�ka Yazılım ve Danışmanlık H�zmetler� L�m�ted
Ş�rket� (bundan sonra “T�ka Yazılım” olarak anılacaktır) �le kodmat�k.org adres�nden Kodmat�k
Kulüp abonel�ğ� seçeneğ�n� seçen ve bu kapsamda T�ka Yazılım'ın sunduğu reklamsız veya
reklamlı �çer�k h�zmetler�nden (“İçer�k H�zmetler�”) ve/veya herhang� b�r elektron�k ortamdan web,
mob�l c�haz, telefon, akıllı telev�zyon ve/veya başkaca teknoloj�k aletler üzer�nden yararlanmak �
ç�n �şbu Sözleşme’y� akdeden kullancı (“Kullanıcı”) arasındadır.

İşbu Sözleşme elektron�k ortamda satılan h�zmet�n aşağıda detayları bel�rt�len koşullar dah�l�nde
Kullanıcı tarafından onaylanarak yürürlüğe g�rm�şt�r.

TARAFLAR
SATICI/HİZMET SAĞLAYICI
T�ka Yazılım ve Danışmanlık H�zmetler� L�m�ted Ş�rket�
Ş�rket Adres�: Ergenekon Mahalles� Tuğrulbey Sokak No:10 Turgutlu/MANİSA
Verg� Da�res�: Turgutlu Verg� Da�res�
Verg� Numarası: 8441137648
Ş�rket Telefonu: 05546543963
Ş�rket E-posta Adres� : �let�s�m@kodmat�k.org

KONU, SÖZLEŞME KONUSU ÜRÜN/HİZMET
2.1. T�ka Yazılım b�r h�zmet sağlayıcısı olarak; �nternet üzer�nden yayınlanan kodmat�k.org
platformunda kullanıcıların özel kodlama ve proje görevler� �le Python d�l�nde kod yazmasını
sağlayan abonel�k usulü �le faal�yet gösteren d�j�tal kanal olarak h�zmet �fa etmekted�r.
2.2. Kullanıcı, adres� üzer�nden ve/veya mob�l c�haz, telefon, akıllı telev�zyon ve/veya başkaca
teknoloj�k aletler üzer�nden 4. Maddede bel�rt�len ödeme metodları üzer�nden aylık abonel�k
seçeneğ�n� seçen ve bu kapsamda T�ka Yazılım’ın sunduğu h�zmetlerden yararlanab�lecekt�r.
T�ka Yazılım Kullanıcı'ya sunduğu �çer�kler� kend� yayın akışı �çer�s�nde tek taraflı olarak
değ�şt�reb�l�r.

TİKA YAZILIM'IN VE KULLANICININ YASAL SORUMLULUKLARI

http://www.kodmatik.org/


3.1. Kullanıcı, web sitesinde (https://kodmatik.org) yer alan sözleşme konusu ürünün/hizmetin
temel niteliklerini, satış fiyatını ve ödeme şekli ile ifaya ilişkin olarak Tika Yazılım tarafından
yüklenen ön bilgileri okuyup bilgi sahibi olduğunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdiğini
beyan eder.
3.2. Sözleşme konusu üründen/hizmetten sözleşmeyi kabul eden Kullanıcı dışında biri
faydalanacak ise bu kişinin, ürünü/hizmeti kabul etmemesinden Tika Yazılım sorumlu tutulamaz.
3.3. Tika Yazılım, sözleşme konusu ürünleri/hizmetleri, web sitesinde sunduğu ön bilgiler
doğrultusunda açıklanan sürede/tarihte eksiksiz olarak Kullanıcı’ya sunmakla sorumludur. Ancak,
Kullanıcı’nın kendisine ait internet bağlantısı, teknik altyapı, bilgisayar/cep telefonu/tablet vs. gibi
araçlardan veya hizmet veren olarak eğitmenden kaynaklanan sorunlardan dolayı satın aldığı
ürüne/hizmete ulaşamamasından Tika Yazılım sorumlu tutulamaz.
3.4. Sözleşme konusu ürünün kullanıcıya sunulabilmesi için, Tika Yazılım’ın web sayfasında
sunduğu satış işlemleri seçeneklerini Kullanıcı’nın adım adım ve eksiksiz olarak gerçekleştirmesi
ve satış sözleşmesiyle ilgili maddeleri okuyup ilgili onay alanlarını işaretlemesi gereklidir.
3.5. Kullanıcının sözleşme konusu ürünü satın alması ya da kullanması sırasında kullanıcının
kredi kartı/havale işlemlerinde herhangi bir nedenden dolayı ürünün bedelini ödeyememesi
durumunda Tika Yazılım, Kullanıcı’nın satışa söz konusu üründen faydalanmasına ya da satışına
son verme hakkına sahiptir.

ÜRÜNÜN/HİZMETİN TESLİMİ VE KULLANIMI
4.1. Kullanıcının, Tika Yazılım’ın satışa sunduğu ürünü/hizmeti satın alması için, satış işlemlerinin
yapılacağı web sitesine (https://kodmatik.org) üye olması gerekir.
4.2. Kullanıcının, Şirket’in web sayfasında bulunan satış işlemlerini adım adım gerçekleştirmesi
ve onaylamasından sonra sözleşme yürürlüğe girmiş olur.
4.3. Ürün/hizmet, kredi kartı veya havale yöntemleri ile satın alınabilir. Bankanız, kampanyalar
düzenleyerek sizin seçtiğiniz taksit adedinin daha üstünde bir taksit adedi uygulayabilir, taksit
öteleme gibi hizmetler sunabilir. Bu tür kampanyalar bankanızın inisiyatifindedir. Kredi kartınızın
hesap kesim tarihinden itibaren sipariş toplamı taksit adedine bölünerek kredi kartı özetinize
bankanız tarafından yansıtılacaktır. Bankanız, taksit tutarlarını küsurat farklarını dikkate alarak
aylara eşit olarak dağıtmayabilir. Detaylı ödeme planınızın oluşturulması bankanız
inisiyatifindedir.
Diğer yandan vadeli satışların sadece bankalara ait kredi kartlarıyla yapılması nedeniyle,
kullanıcı, ilgili faiz oranlarını ve temerrüt faizi ile ilgili bilgileri bankasından ayrıca teyit edeceğini,
yürürlükte bulunan mevzuat hükümleri gereğince faiz ve temerrüt faizi ile ilgili hükümlerin banka
ve kullanıcı arasındaki kredi kartı sözleşmesi kapsamında uygulanacağını kabul, beyan ve
taahhüt eder.
Tika Yazılım, Kullanıcıdan başka ödeme şekilleri ile ödeme yapmasını talep ederse veya ileride
bu imkânı Kullanıcıya sunarsa, ödeme, Tika Yazılım’ın belirlediği diğer ödeme seçenekleri
aracılığı ile de gerçekleştirilebilir.
Yukarıda belirtilen satın alma yöntemlerinden biri aracılığı ile ödeme gerçekleştikten ve taraflar
arasında sözleşme kurulduktan sonra; genel hükümler çerçevesinde Kullanıcının ürün ve/veya
hizmetin bedelini ödeme ve teslim alma yükümlülüğü, Tika Yazılım’ın ise içeriğini ve şartlarını
belirttiği ürün ve/veya hizmeti teslim etme yükümlülüğü doğmuş olur. Bundan sonra taraflarca



anlaşılan ürün ve/veya hizmet bedeli Kullanıcı tarafından Tika Yazılım’ın sitede veya telefon
aracılığıyla belirttiği banka hesabına ödenmek zorundadır. Bu hesaptan başkaca bir hesaba
ödenen paralar için Tika Yazılım’ın hiçbir şekilde sorumluluğu bulunmamaktadır.
İş bu sözleşmeden kaynaklanan ve Kullanıcı tarafından Tika Yazılım’a yapılan tüm ödemelerin
ve bu ödemelerin transfer (havale, EFT vb.) işlemlerinin gerçekleştirilmesi için Tika Yazılım’ın
herhangi bir ödeme kuruluşu ve/veya 3. kişi ile çalışması halinde; Tika Yazılım ile ödeme
kuruluşu ve/veya 3. kişi arasında imzalanan sözleşme hükümleri işbu sözleşmeyi de
bağlayacaktır. Bu kapsamda; ödeme usul ve süresine ilişkin yükümlülükler de dâhil olmak üzere
sözleşme gereği Tika Yazılım yerine ödeme kuruluşunca ve/veya 3. kişi tarafından ifa edilecek
işler sebebiyle doğrudan ilgili ödeme kuruluşu ve/veya 3. kişi sorumlu olacaktır. Bu bağlamda
Kullanıcı, Tika Yazılım’ın hiçbir yasal sorumluluğunun olmadığını kabul, beyan ve taahhüt eder.
4.4. Sözleşmesi sorunsuz onaylanan Kullanıcı’nın e-posta adresine satın alma isteminin Tika
Yazılım’a ulaştığını belirten bilgi mesajı gelecektir. En geç üç iş günü içerisinde Tika Yazılım
tarafından Kullanıcıya satın aldığı ürünün/hizmetin aktif hale gelmesi için ödeme işlemini
tamamladığına veya tamamlamadığına dair bilgilendirme gönderilecektir. Kullanıcı, sisteme üye
olduğu sırada oluşturmuş olduğu ilgili şifre/kullanıcı adı bilgileri üzerinden sisteme giriş
sağlayabilecektir.
4.5. Ürün/hizmet alımının sorunsuz bir şekilde gerçekleşmesi durumunda Tika Yazılım, ilgili
ürüne/hizmete ait faturayı en geç 30 iş günü içinde kullanıcının sözleşmede belirtilen e-posta
adresine gönderecektir.
4.6. Eğer Kullanıcı Kodmatik Kulüp aboneliği satın almış ise, Kodmatik Kulüp aboneliğine ait
içeriklere satın aldığı süre boyunca erişebilecektir. Belirtilen bitim tarihine gelindiğinde Tika
Yazılım, taahhüdünü ifa etmiş olacaktır.

KULLANICI'NIN BEYAN VE TAAHHÜTLERİ
5.1. Kullanıcılar, tüketici sıfatıyla talep ve şikâyetlerini Tika Yazılım’ın iletişim bilgilerini kullanarak
Tika Yazılım’a ulaştırabilirler.
5.2. Kullanıcı, satın aldığı üründen/hizmetten faydalanmakla yükümlüdür.
5.3. Kullanıcının satın aldığı ürün/hizmet içeriğinde yer alan bütün hizmetlerin (eğitimler, videolar,
eğitim materyalleri, sunumlar, görseller, metinler ve konuşmalar vb.) telif hakları Tika Yazılım’a
aittir. Kullanıcı, iş bu hizmetleri Tika Yazılım’dan izin almadan ve sözleşme koşulları dışında
kullanamaz. Ürünün/hizmetin toplu halde izinsiz gösterimleri veya kullanımı olduğu takdirde
gösterimi yapan kullanıcı ve buna bağlı olarak ilgili organizasyon, şirket veya kurum; faaliyete
katılan her bir kişi için gerekli olan kullanım bedelini şirkete ödemekle yükümlüdür. Söz konusu
şifre bilgilerini veren ya da paylaşan kullanıcı, doğacak olan hukuki ve cezai müeyyidelerden
sorumludur. Sözleşme’ye konu olan ürünün/hizmetin içinden alınmış görsel malzemeleri,
sunumları, sesleri, videoları ve ilgili olabilecek her türlü medyayı aynı veya alıntılanmış şekilde
herhangi bir medya şeklinde çoğaltmak, kopyalamak, yayınlamak ya da dağıtmak kesinlikle
yasaktır. İzinsiz dağıtım yapan ya da hesap paylaşımı yapan kullanıcıların hesapları iptal edilip
haklarında yasal işlem başlatılır.
5.4. Kullanıcı, işbu sözleşmeyi ve ön bilgilendirme formunu elektronik ortamda teyit etmekle işbu
sözleşmede ve sitenin içeriğinde yer alan bilgiler ışığında, satın alacağı ürün ve/veya hizmetin
cinsi, türü, markası, modeli, rengi, fotoğrafları ve yazılı açıklamaların doğruluğu, niteliği,



özellikleri, tüm vergiler dâhil satış bedeli, satış ilan süresi, satılacak miktarı, teslim yeri, koşulları,
ücretleri ve bunlarla sınırlı olmamak üzere Mesafeli Sözleşmelere Dair Yönetmeliğin 5.
maddesinde alıcı tarafından satış öncesi bilinmesi zorunlu kılınan tüm ön bilgilendirme ve cayma
hakkı metinlerini, okuduğunu, bu konuların içeriğini anladığını, ürün ve/veya hizmetin siparişini
bu ön bilgilendirmeler ve cayma hakkı konularında bilgi sahibi olarak elektronik ortamda
gerçekleştirdiğini kabul, beyan ve taahhüt eder.
5.5. Kullanıcı, satın aldığı ürünün/hizmetin satış bedelini belirlediği ödeme şekli ile
gerçekleştirmekle yükümlüdür. Kullanıcı, kredi kartı ya da ödeme işlemleriyle ilgili işlem yaptığı
banka ile ilgili oluşabilecek sorunlardan kendisi sorumludur.
5.6. Sözleşmeyi onaylayan Kullanıcı, Tika Yazılım’ın yapacağı her türlü tanıtım amaçlı ilan,
reklam ve bilgilendirme amaçlı SMS mesajlarının ve e-posta iletilerinin gönderimine izin vermiş
sayılır.
5.7. Kullanıcı, satın almış olduğu hizmetten kusursuz şekilde yararlanmak için gerekli bilgisayar
donanımını ve yazılımını bulundurmak veya kullanmakla yükümlüdür. Bu anlamda Kullanıcıdan
kaynaklanan yazılımsal ya da donanımsal eksiklik veya arızalardan Tika Yazılım sorumlu
değildir.
5.8. Kullanıcı tarafından satın alınan ürün ve/veya hizmetin, satın alındığı tarihten sonra
kampanyaya girmesi halinde, Tika Yazılım’dan bedel farkı iadesi talep edilemez.
5.9. Kullanıcıya ait kredi kartının Kullanıcının kusurundan kaynaklanmayan bir şekilde yetkisiz
kişilerce haksız veya hukuka aykırı olarak kullanılması da dahil olmak ancak yalnız bu nedenle
sınırlı kalmamak üzere; ilgili banka veya finans kuruluşunun ürün ve/veya hizmet bedelini
ödememesi halinde, tüm yasal sorumluluk Kullanıcıya ait olup Tika Yazılım’ın hiçbir sorumluluğu
bulunmamaktadır.

TİKA YAZILIM'IN BEYAN VE TAAHHÜTLERİ
6.1. Tika Yazılım, sözleşme konusu ürünü/hizmeti “Tüketici Mevzuatı”na uygun olarak, eksiksiz,
siparişte belirtilen niteliklere uygun olarak Kullanıcı’ya sunmakla yükümlüdür.
6.2. Tika Yazılım, mücbir sebepler ya da olağanüstü durumlarda sözleşme konusu ürünü/hizmeti
Kullanıcı’ya sunamaz ise durumu mümkün olan en kısa sürede Kullanıcı’ya bildirmekle
yükümlüdür.
6.3. Sözleşme konusu üründen/hizmetten Kullanıcı dışında biri yararlanacaksa, bu kişinin
ürünü/hizmeti kabul etmemesinden Tika Yazılım sorumlu tutulamaz.
6.4. Banka ya da şirket kredi kartı güvenlik birimleri tarafından gerekli durumlarda veya kart
sahibinin farklı olması durumunda onay almak için kredi kartı sahibine sistemlerinde kayıtlı
telefon numarasından ulaşılamaz ise Tika Yazılım, kredi kartı sahibinin güvenliğini sağlama
amacıyla ilgili siparişi iptal edebilir.
6.5. Her bir siparişte banka kayıtları ve bilgisayar IP numarası kayıt altına alınarak herhangi bir
dolandırıcılık durumunda Savcılığa bildirilerek sorumlu IP sahibi hakkında yasal işlem
başlatılacaktır.
6.6. Siparişe konu olan ürünü/hizmeti çok sayıda farklı IP adresinde izleyen kullanıcı, Tika
Yazılım tarafından uyarılır. Bu kullanıcının hizmet alımı iptal edilebilir ya da her bir ek kullanıcı
için ücret talep edilebilir. İptal sonrası ücret iadesi yapılmaz. Kullanıcı, 5580 sayılı MEB Özel
Öğretim Kurumları Kanununda belirtilen özel öğretim kurumlarını kapsar.



6.7. Kurumlar Kanun, yönergeler ve disiplin yönetmeliğine aynen uymakla yükümlüdür. Kullanıcı
üründen/hizmetten yararlanma sırasında genel disiplin, ahlak kurallarına aykırı davranışlar içinde
olması durumunda, Tika Yazılım tarafından, canlı dersleri izleme olanağı devam ederken, derse
katılımı engellenir. Disiplin cezası nedeniyle canlı yayınlar için kaydı iptal edilen Kullanıcı,
sözleşmede yer alan ürün/hizmet bedelini ödemekle yükümlüdür.
6.8. Sistem hatalarından kaynaklı olarak meydana gelen fiyat yanlışlıklarından Tika Yazılım
sorumlu değildir. Buna çerçevede Tika Yazılım, web sitesindeki sistemden, dizayndan veya
yasadışı yollarla internet sitesine yapılabilecek müdahaleler sebebiyle ortaya çıkabilecek tanıtım
ve fiyat hatalarından sorumlu değildir. Sistem hatalarına dayalı olarak Kullanıcı, Tika Yazılım’dan
hak ve alacak talep ve iddiasında bulunamaz.
6.9. Taksitli satışlarda, Kullanıcının taksitleri ödemede temerrüde düşmesi durumunda, Tika
Yazılım’ın, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’un 17-19 maddeleri ve diğer ilgili
mevzuat uyarınca, henüz vadesi gelmemiş kalan borcun ve taksitlerin tümünün ifasını talep etme
hakkı saklıdır.
6.10. Tika Yazılım, Kullanıcı’ya sunduğu içerikleri/hizmetleri/ürünleri değiştirme hakkını saklı
tutar. Bu kapsamda eş zamanlı yayın veya farklı zamanlı yayınlarda sunumu yapan kişileri de
değiştirebilir. Bu değişim sözleşmenin eksik ifası olarak değerlendirilemez.

GİZLİLİK VE REKABET YASAĞI
7.1. Taraflar, gerek sözleşme süresince ve gerekse sözleşmenin sona ermesi veya feshi halinde
bile, birbirleriyle çalışmaları süresince diğer taraf ile ilgili olarak doğrudan ve/veya dolaylı olarak
edindikleri bu sözleşmeye konu faaliyetlerden doğan ticari sır veya özel nitelikteki bilgileri, ticari
sonuçları, istatistikî bilgileri, Tika Yazılım’a ait bilgileri, uzaktan eğitim bilgi ve bilgisayar/internet
şifrelerini, doküman, eğitim dokümanı vs. belgeleri, uzmanlık bilgilerini, üçüncü şahıslara
açıklamamayı ve gizliliği tam olarak korumayı kabul, beyan ve taahhüt ederler.
7.2. Resmi kurum ve kuruluşlar tarafından gelen yasal olarak tedariki zorunlu bilgi istekleri bu
maddenin dışında değerlendirilecektir. Resmi kurum ve kuruluşların bu yöndeki bilgi talepleri
kullanıcı tarafından Tika Yazılım’a bildirilecektir.

CAYMA HAKKI
8.1. Mesafeli Satış Yönetmeliği’nin 15. Maddesinin ğ fıkrası hükümleri uyarınca Kullanıcı
tarafından cayma hakkının kullanılması mümkün değildir.

ABONELİK İPTALİ
9.1. Abonelik iptali, Kullanıcı'nın iptale ilişkin talebini yenileme dönemi öncesindeki bir ay
içerisinde yazılı olarak veya çağrı merkezimiz üzerinden Tika Yazılım’a iletmesi suretiyle
gerçekleştirilebilir. İptal talebinin alınması üzerine, bir sonraki ay içerisinde yenileme tarihine denk
gelen günde abonelik otomatik olarak durdurulacaktır. Bu kapsamda Kullanıcı; hizmet bedelini
ödediği ve İçerik Hizmetleri’nden yararlanmaya başladığı aya ilişkin olarak Tika Yazılım'dan
hizmet bedeli iadesi talebinde bulunamayacaktır.
9.2. Kampanyalar ve/veya İndirim Kullanarak Dijital Kod Aracılığıyla Başlatılan Abonelikler;
Ücretsiz Dönem veya İndirimli Dönemi süresi içerisinde aboneliğin iptal edilmemesi halinde
abonelik, ilgili Kampanya Dönemi veya İndirimli Dönem’in bitimi itibariyle otomatik olarak seçilen



Abonelik Paketi dahilinde yukarıda belirtilen Hizmet Bedeli üzerinden ücretli bir şekilde devam
edecektir. İptal prosedürü ise yukarıdaki maddede belirtildiği şekilde gerçekleşecektir.

YETKİLİ HUKUK
10.1. İşbu Sözleşme’nin geçerliliği, yorumlanması ve uygulanmasından doğacak sair
uyuşmazlıkların çözümünde Türk hukuku uygulanacaktır.
10.2. İşbu Sözleşme’nin geçerliliği, yorumlanması ve uygulanmasından doğacak sair
uyuşmazlıkların çözümünde Türk hukuku uygulanacaktır.

DELİL SÖZLEŞMESİ
11.1. Kullanıcı, işbu Sözleşme'den doğabilecek ihtilaflarda Tika Yazılım'ın resmi defter ve ticari
kayıtlarıyla, kendi veri tabanında, sunucularında tuttuğu elektronik bilgilerin ve bilgisayar
kayıtlarının, bağlayıcı, kesin ve münhasır delil teşkil edeceğini, bu maddenin Hukuk
Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesi anlamında delil sözleşmesi niteliğinde olduğunu kabul,
beyan ve taahhüt eder.

Ön bilgilendirme formu ve Mesafeli satış sözleşmesini okudum, kabul ediyorum.


